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Coordinateur Transport Logistique H/F
Poste basé a Trappes (78)

Trouver sa place dans I'aventure e.SHIPLOG

Tu es passionné(e) par le secteur du transport national, international et de la logistique,
un environnement dynamique et en constante évolution.

Tu as un fort esprit entrepreneurial, le godt du défi et I'envie de participer a une nouvelle
aventure.

Tu es gonflé(e) a bloc pour t'épanouir dans un poste riche et challengeant. Le terrain est ta
zone de confort et tu y prosperes.

Alors, viens rejoindre I'aventure e.SHIPLOG et trouves-y ta place !

Nous sommes a la recherche d'un Coordinateur Logistique Transport H/F compétent(e) et
motivé(e) pour rejoindre notre équipe Exploitation.

Qui sommes-nous ?

e.SHIPLOG est une jeune entreprise spécialisée dans I'affrétement et I'organisation de
transport par voie terrestre, maritime et aérienne. Notre mission est de fournir des solutions
de transport et logistiques efficaces, fiables et adaptées aux besoins de nos clients, en
veillant a ce que leurs marchandises soient livrées en toute sécurité et dans les délais
convenus.

Avec une attention particuliere portée sur la satisfaction et I'expérience client grace a notre
service clientéle dédié et notre technologie innovante, nous nous engageons a devenir un
leader dans l'industrie du transport et de la logistique.

Notre équipe est jeune et il y regne un esprit a la fois familial et start up.

Ce que nous t'offrons :

- Contrat : CDI a temps plein

- Rémunération fixe : selon profil

- Rémunération variable : Primes

- Participation Titre de transport

- Ticket restaurant

- Mutuelle

- Des opportunités de développement professionnel
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Ce que nous attendons de toi !

En tant que Coordinateur Logistique Transport, tu seras responsable de la planification,
de la coordination et de l'exécution efficace des opérations de transport de notre
entreprise. Tes principales responsabilités seront (liste non exhaustive):

- Répondre aux demandes de devis et cotations clients. Planifier et coordonner les
activités de transport, y compris la gestion des expéditions, la coordination des
horaires de livraison et |a réservation des transporteurs.

- Collaborer étroitement avec les fournisseurs de services transport et logistique
externes pour assurer une exéecution fluide des opérations de transport.

- Suivre les envois et les expéditions pour garantir une livraison ponctuelle et
résoudre les problémes éventuels. Gérer les réclamations des clients liées aux
retards, aux dommages ou aux erreurs de livraison. Coordonner les enquétes et
les actions correctives pour résoudre les problemes et prévenir les récidives.

- Maintenir une forte relation avec les clients

- Gérer les documents et les formalités douaniéres liées aux opérations de transport
international.

- Optimiser les colts de transport et proposer des améliorations continues pour
'efficacité opérationnelle.

- Identifier les opportunités d'amélioration des processus logistiques et de transport,
proposer des solutions et mettre en ceuvre des initiatives visant a accroitre
'efficacité, a réduire les colts et a améliorer la satisfaction des clients.

- Préparer des rapports périodiques sur les performances logistiques et de transport,
en fournissant des données clés, des analyses et des recommandations pour
soutenir la prise de décision stratégique.

Pour taccompagner dans ces taches afin de mener a bien tes missions et atteindre tes
objectifs, tu pourras t'appuyer sur le Responsable des Opérations.

Au-dela d’un profil, nous recherchons une personnalité !

- Bon(ne) communiquant(e) : tu es doté(e) d'un excellent sens du relationnel et de
I'écoute, ce qui te permets de tisser des liens de confiance avec les clients et avec
les équipes en interne.

- Bienveillant(e) et autonome : tu sais travailler en mode projet que ce soit en équipe
ou seul(e).
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Qui es-tu ?

- Diplomé(e) d’'un BAC +3 ou plus en transport et logistique, en gestion des
opérations ou dans un domaine connexe, tu as une solide expérience d’au moins
2 ans en tant que coordinateur logistique transport, assistant transport, de
préférence chez un transporteur, un logisticien et avez travaille dans un
environnement transport multimodal (terrestre, maritime, aérien)

- Tu as une bonne connaissance des réglementations et des procédures douanieres
liées au transport international.

- Tu as dexcellentes compétences en communication et en négociation pour
interagir avec les transporteurs, les fournisseurs et les autres parties prenantes.

- Tu as une forte capacité a travailler en équipe et a gérer les priorités et a résoudre
les problémes de maniére efficace.

- Tu as des compétences en utilisation des systémes de gestion des transports
(TMS), une maitrise des outils informatiques et des logiciels de bureautique.

- Tuas un bon niveau d'anglais (écrit + oral)
- La maitrise d’'une ou plusieurs autres langues est un réel atout.

Viens rejoindre I'aventure e.SHIPLOG, nous t'attendons !

Pour nous faire parvenir ta candidature : hr@eshiplog.com
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e.xperience, e.xpertise, e.xcellence, for your shipments and logistics !
-
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